
Presentación corporativa



Somos proveedores de servicios y soluciones relacionados con las 

Tecnologías de Información.

Nos dirigimos principalmente a empresas de referencia, en sus 

respectivos sectores, centrándonos en proyectos con gran 

contenido tecnológico y servicios de alto nivel.

Colaboramos con nuestros clientes en proyectos de IT que soportan 

y mejoran sus procesos de negocio, persiguiendo el éxito de sus 

objetivos estratégicos.





Tecnología vanguardista con un servicio 

exquisito de la más alta calidad profesional y 

humana





Objetivos: Colaboración continuada

Aportamos: Garantía de calidad de servicio

Objetivos: 

Crecimiento estratégico

Aportamos:

Mejora competitiva

CLIENTE

Objetivos: 

Fidelizar a nuestros clientes

Aportamos:

Crecimiento profesional

IMAGAR



1. Consultoría de Sistemas

2. CAU

3. Infraestructuras

4. Comunicaciones

5. Seguridad

6. Cloud

7. Archibus

8. Software Factory

9. ERP

10.Desarrollo web

11.eLearning

12.Marketing On-Line

13.Outsourcing

NUESTROS

SERVICIOS



Consultoría de Sistemas1
Instalación, configuración, administración y mantenimiento 

de:

• Sistemas operativos cliente: Microsoft, Linux, MAC OS,…

• Sistemas operativos de servidor: Windows 2008 Server, Linux, 

Unix, BSD, etc. 

• Aplicaciones corporativas: Exchange Server, SharePoint 

Servicies, SharePoint Portal Server y Project Server, CRM…

• Optimización y migraciones de Bases de Datos (entre 

diferentes versiones y entornos).

• Sistemas gestores de bases de datos: SQL Server, ORACLE, 

MySQL,…

• Aplicaciones Open Source: Correo, Web, Administración, …

• Virtualización de sistemas (VMWare, HYPER-V).



CAU2
• Técnicos altamente cualificados (MCSE, VCP 

VMWare, CCNA,…)

• Todos los niveles: Microinformática → Gestión 

de servidores, y seguridad

• Presencia nacional técnica con más de 100 

técnicos en 30 puntos de servicios (Islas incluidas)

• Cumplimiento de exigentes acuerdos de niveles 

de servicio. 

• Herramienta de gestión de incidencias adaptada 

a las necesidades del cliente: servicio basado en 

los estándares ITIL e ISO 20.000 



Infraestructuras3
• INFRAESTRUCTURAS CABLEADOS

- Instalaciones de Cableado estructurado o Fibra Oscura, certificaciones UNE EN 

50173-1:2009, Norma Internacional ISO/IEC 11801 ó con cobertura nacional (Belden, 

Systimax, Brand Rex...).

- Saneado de CPD, ordenación de racks y mantenimiento integral.

• INFRAESTRUCTURAS CARTELERÍA  DIGITAL

- Soluciones Integrales, tanto hardware como de gestión y control de contenidos o 

pantallas, para puesto único o multisede.

- Configuración de codecs para soluciones fijas como móviles, pantallas y video walls.

- Asesoramiento de Marketing para comunicación con cliente.

• INFRAESTRUCTURAS TELEFONÍA Y CENTRALITAS

- Asesoramiento,consultoría e integración de telefonía básica, VoIP y mixtas

- Configuración de soluciones para CallCenter, integradas con CRM y ERP

- Consultoría de tráfico de voz para consolidación y ahorro.

- Mantenimiento de Centralitas a nivel nacional Nexpan, Alcatel, Ipbrick…



Comunicaciones4
Ponemos a disposición de nuestros clientes 

nuestra experiencia. Les asesoramos y damos 

la mejor solución teniendo en cuenta sus 

necesidades y posibilidades:

• Comunicación de sedes por medios inalámbricos 

seguros o mediante VPN seguras.

• Diseño, implantación, administración y 

mantenimiento de redes de área local, Wireless y 

fijas.

• Configuración de firewalls y sistemas de 

detección de intrusión.

• Diseño de VLAN e infraestructuras de switch



Seguridad5
En Imagar Informática promovemos la 

implantación de sistemas de seguridad.

Realizamos:

• Auditorias externas. 

• Auditorias internas.

• Formación de los usuarios. 

• Implementación de seguridad centralizada.

• Informática Forense.

• Cumplimiento de Normas y Leyes.

• Hacking ético (en modo caja blanca y caja negra).



Cloud6
Ofrecemos nuestra infraestructura propia 

alojada en uno de los centros nacionales más 

importantes de Hosting, cumpliendo las 

normativas más exigentes.

• Cloud público y privado.

• Correo Exchange en la nube.

• Almacenamiento privado: “dropbox” privado.

• Gestión de MPLS y VPN punto a punto con su 

oficina.

• Cumplimos con la LOPD: gestión del acceso a 

sus datos.



Archibus7
En Imagar Solutions Company nos hemos especializado en la gestión y 

desarrollo “ ad hoc” de la mejor herramienta en el mercado, utilizada por las 

grandes empresas, para la distribución de espacios.

• Experiencia en la instalación.

• Flexibilidad en los proyectos.

• Mantenimiento eficaz.

• Ahorro de costes.

• Gran adaptabilidad al entorno y al usuario..

• Profesionales certificados.



Software Factory8
Desarrollamos soluciones a medida para su empresa, con equipos de 

trabajo remotos que se encargan de la creación, depuración y prueba de 

los componentes.

• Diseño, programación y mantenimiento de páginas webs personalizadas.

• Creación de software específico (ERP, CRM y Producción)

• Consultoría, análisis e integración de software existente

• Aplicaciones en clustering

• Re-ingeniería de SW

• Ingeniería inversa y auditorias de código para optimizar el coste de 

aplicaciones.

• Software SaaS

• Desarrollo de Aplicaciones Móviles (iOS, ANDROID, WINDOWS PHONE, 

FIREFOX OS)



ERP9
Imagar Informática cuenta con una herramienta ideal para 

ayudar a sus clientes en la búsqueda de su solución de gestión 

integral de su empresa.

Tres características definen nuestro ERP:

1. Es un sistema integral.

2. Es un sistema modular.

3. Es un sistema adaptable a las necesidades de su empresa.

Con nuestro ERP hemos conseguido que nuestros clientes:

1. Optimicen sus procesos empresariales.

2. Consigan un acceso a información confiable, precisa y oportuna.

3. Eliminar datos y operaciones innecesarias.

4. Reducción de tiempos y de los costes de los procesos.



Desarrollo web10
Establecemos una metodología de trabajo rigurosa y analítica 

para comprender de primera mano las necesidades de nuestro 

cliente. 

Apostamos por establecer una relación estrecha con el cliente, 

que redundará en un mejor entendimiento del proyecto.

Trabajamos todo tipo de tecnología web (PHP, .NET, JAVA, 

AJAX, FLASH,…). Estamos especializados en:

• Intranets corporativas.

• Periódicos digitales.

• Gestores de contenido (Wordepress, Joomla, Drupal, etc.).

• Portales corporativos.

• Herramientas web

• Motor de eMails

• Tiendas OnLine (Magento, Prestashop, etc.).

• Comunidades virtuales.



eLearning11
Aportamos soluciones para el nuevo modelo de enseñanza 

y aprendizaje, formación e-Learning. 

Nuestras plataformas están basadas en productos Open 

Source, donde realizamos servicios de Personalización, 

Mantenimiento y Soporte.

En el ámbito funcional, las plataformas que hemos 

desarrollado proporcionan:

• Herramientas pedagógicas.

• Herramientas de tablón de anuncios, repositorio de 

documentos y preguntas frecuentes.

• Herramientas de organización personal.

• Herramientas de información.

• Herramientas estadísticas.



Marketing On Line12
En Imagar Informática, disponemos de profesionales certificados en SEO, 

SEM, UX, Social Media y Analítica web:

• Consiga aumentar el número de clientes potenciales que buscan sus servicios o 

productos. 

• Optimice la web para el objetivo que usted desee, branding, venta, fidelización de 

clientes...

• Analítica web. Utilice la analítica web para comprender mejor su negocio y hacerle 

reaccionar dinámicamente ante las necesidades del mercado y los deseos de los clientes, 

optimice su web según los datos obtenidos, no se limite a conocer el número de visitantes a 

su web. 

• Captación CPL. Somos especialistas en campañas de captación de registros que suponen 

potenciales clientes para su negocio on-line. Poseemos las relaciones estratégicas que 

permiten la comercialización y utilización de las BBDD y soportes on-line adecuadas para 

aumentar su cifra de ventas optimizando su inversión.

• Consultoría web y en social media, aproveche el conocimiento de los clientes y la viralidad

que ofrecen estos medios. No esté por estar en ellos, en Imagar informátca le diseñaremos 

las estrategias útiles para fidelizar y aumentar el número de clientes a través de estos 

medios.



Outsourcing13
En Imagar, proporcionamos un servicio integral de 

externalización de cualquier perfil gracias al know-how 

de nuestro departamento de selección y a la experiencia 

de nuestro personal. Nuestra misión se centra en:

• Ofrecer a nuestros clientes un máximo nivel de calidad de servicio 

ahorrando costes y sin incrementar sobredimensionadamente el 

personal y los costes fijos de su compañía.

• Proporcionar un valor añadido con el seguimiento periódico de todos 

los servicios con el objetivo de maximizar la eficiencia y eficacia del 

mismo.

• Ofrecer toda la garantía de conocimiento y experiencia por parte de 

nuestro personal.

• Ser especialistas en todo tipo de perfiles: Sector administrativo, 

tecnológico, financiero, atención al usuario o al cliente, etc...
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PARTNERS & CERTIFICATES




